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Herrn Stadteregionsrat
Helmut Etschenberg

Frau Ingrid von Morandell
Vorsitzende Ausschuss fiir Personal und Informationstechnik

Aachen, den 14. Juni 2018

Anfrage PERS Wartezeiten bei der Elterngeldstelle

Sehr geehrter Herr Etschenberg, sehr geehrte Frau von Morandell,

die Aachener Presse berichtete am Montag, 11. Juni 2018 Uber geénderte Sprechzeiten in
der Elterngeldstelle des Versorgungsamts.

Fiur die Sitzung des Ausschusses fur Personal- und Informationstechnik am 27. Juni 2018
bittet die Fraktion DIE LINKE deshalb unter dem Tagesordnungspunkt ,Anfragen und Mittei-

lungen® im &ffentlichen Teil um die Beantwortung folgender Fragen zur Elterngeldstelle:

¢ Wie lange dauert bisher die durchschnittliche Antragsbearbeitung?
¢ Wie viele Mitarbeiter sind bislang fiir die Antragsbearbeitung eingesetzt?
e Wird die im Zeitungsartikel angesprochene personelle Verstarkung aus neuen Mitar-

beitern bestehen oder von anderen Amtern (wenn ja, welchen) abgezogen?

Im Voraus bedanken wir uns fur lhre Antworten und verbleiben mit freundlichen GriiRen

Harald Siepmann

Kopien an: Hr. Etschenberg — Dezernate — Fr. Wirtz, A 10 — Herrn Leyendecker — Frau Juchem
— Fr. Duckers, Schriftfihrerin — Fraktionen — Pressestelle
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