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Herrn Städteregionsrat  
Dr. Tim Grüttemeier 
 

 

 

 

Aachen, den 8. Mai 2020 

 
ANFRAGE Informationen für Betroffene im Zuständigkeitsbereich des Ausländeramtes 
 
Sehr geehrter Herr Dr. Grüttemeier, 

 

im Vergleich zu anderen Gebietskörperschaften bietet das Ausländeramt der Städteregion bislang auf 

seiner Webpräsenz wenig Informationen dazu, wie unterschiedliche Betroffene in seinem 

Zuständigkeitsbereich mit ihrer Situation umgehen können oder müssen (siehe zum Vergleich die 

Webangebote der Städte Frankfurt am Main und Köln).  

 

Die Fraktion DIE LINKE möchte daher wissen:  

 Stehen dem hiesigen Ausländeramt hinreichend ÜbersetzerInnen zur Verfügung, um 

Anliegen von Betroffenen so weit wie möglich telefonisch oder elektronisch zu bearbeiten? 

Bitte begründen. 

 Ist bisher geplant, online verfügbare Informationen des Ausländeramtes auszuweiten, so dass 

unter Corona-Bedingungen weniger Publikumsverkehr (zur Minimierung von 

Infektionsgefahren) und weniger Auskünfte per Telefon anfallen, bspw. in Form eines FAQ zu 

„Standardfällen“ wie Vorgehen bei ablaufender Duldung, auslaufenden Aufenthaltstiteln und 

touristischen Visa, bereits bei der Bundesdruckerei bestellten und/oder für den Arbeits- oder 

Ausbildungsplatz erhalt notwendigen Aufenthaltstiteln, fehlender (Rück)Einreisemöglichkeit 

in die Bundesrepublik während des Auslaufens eines Aufenthaltstitels, ausländerrechtliche 

Erlaubnis zum Wechsel des Arbeitgebers u.a.? Bitte begründen. 

 Falls ja, ist es geplant, diese Informationen mehrsprachig zu veröffentlichen? 

 

Wir bedanken uns im Voraus für Ihre Antwort und verbleiben mit freundlichen Grüßen 

 

 

Harald Siepmann 

 
Kopie: Fraktionen  
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